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Cuaderno de prevencion: Riesgos de la elaboracion y manipulacion de alimentos congelados

1. Introduccion

El presente cuaderno preventivo se centra en el sector de la industria alimentaria,
en concreto en los trabajos y tareas que implican la manipulacién de productos
de alimentacién congelados, pudiéndose extrapolar a tareas que requieran bajas
temperaturas para conservar los productos alimenticios y seglin qué riesgos
pueden darse en todo el sector de la industria alimentaria (riesgos ergonémicos,
psicosociales, de seguridad e higiene industrial).

En sus diferentes apartados se detallan los requerimientos, establecidos en la
Ley de prevencidn de riesgos laborales y los reglamentos que la desarrollan, que
las empresas deberan llevar a cabo para proteger la sequridad y la salud de las
personas trabajadoras. Se enumeran los riesgos a los cuales pueden exponerse
los trabajadores y las trabajadoras en el desarrollo de sus tareas, asi como las
principales medidas preventivas y de vigilancia de la salud que son necesarias
para evitar un dafio en la salud debido a los riesgos presentes en las actividades
del sector. Se hace incidencia en la especial atencién que debe prestarse a
diferentes colectivos que por sus condiciones personales, temporales o no, puedan
ver afectada su salud en un grado mayor a la hora de llevar a cabo las tareas de
su puesto de trabajo. Tal es el caso de las trabajadoras embarazadas o en periodo
de lactancia y las personas menores de edad (>16 afios), o de edad avanzada o
con alguna discapacidad fisica o psiquica. Se incluye en el presente cuaderno un
apartado orientado a facilitar la labor del delegado de prevencién y que da unas
pautas de actuacion para llevar a cabo la funcién que tiene encomendada de
vigilancia y control sobre el cumplimiento de la normativa de prevencién de
riesgos laborales.
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2. Actuaciones de la empresa en materia

preventiva

Cualquier empresa que tenga trabajadores por cuenta ajena ha de cumplir con
lo determinado en la Ley 31/1995, ley de prevencidn de riesgos laborales y los
reales decretos que la desarrollan. Se establece en la ley de prevencién que las
empresas tienen la obligacion de proteger a los trabajadores frente a los riesgos
laborales, para lo cual se determinan una serie de actuaciones a realizar
encaminadas a identificar los riesgos presentes en el lugar de trabajo, evaluarlos
y establecer las medidas necesarias para eliminar los riesgos o reducirlos al
maximo. Asi mismo, es de vital importancia la informacién y la formacién adecuada
a los trabajadores para evitar los riesgos y realizar su tarea de manera segura.
La empresa tiene que dejar constancia documental de las acciones realizadas
periddicamente, entre otros motivos, para facilitar el control que se realiza desde
las administraciones.

a) Determinar la modalidad preventiva

Lo primero que debe hacer la empresa es tomar la decision de qué modalidad
preventiva utilizara para llevar a cabo la gestién de la prevencién de riesgos
laborales.

Toda empresa debe tener cubiertas las cuatro disciplinas técnicas de prevencion
(Sequridad industrial, ergonomia y psicosociologia, higiene industrial y vigilancia
de la salud) con medios propios o externalizando los servicios a una entidad
ajena especializada. Segun lo establecido en el Reglamento de los servicios de
prevencion, Real Decreto 39/1997, existen diversas modalidades organizativas
de la prevencién. Dependiendo de diversos factores, como son el tamafio y la
actividad de la empresa, la empresa debera optar por una determinada
organizacion preventiva que se resume en el siguiente cuadro:
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Numero de trabajadores

Empresas no incluidas en el
anexo | del Reglamento de

Empresas incluidas en el anexo
I del Reglamento de servicios

De 1a10 trabajadores

De 11 a 249 trabajadores

De 250 a 500
trabajadores

Mas de 500 trabajadores

servicios de prevencion

— Asuncion personal del
empresario de la actividad
preventiva

— Designar uno o varios
trabajadores

— Constituir un Servicio de
Prevencién Propio (SPP)

— Contratar con un Servicio de
Prevencion Ajeno (SPA)

— Designar uno o varios
trabajadores

— Constituir un Servicio de
Prevencién Propio (SPP)

— Contratar con un Servicio de
Prevencién Ajeno (SPA)

— Designar uno o varios
trabajadores

— Constituir un Servicio de
Prevencion Propio (SPP)

— Contratar con un Servicio de
Prevencién Ajeno (SPA)

— Obligacién de constituir un
Servicio de Prevencion Propio
(SPP) debiendo contratar con
un Servicio de Prevencion
Ajeno (SPA) las actividades
no cubiertas por el Servicio
de Prevencidn Propio
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A continuacion se desarrollan las diferentes modalidades preventivas existentes:

El empresario podra hacerse cargo de la actividad preventiva, excepto las

actividades relativas a la vigilancia de la salud de los trabajadores, cuando retina

los siguientes requisitos:

— Que se trate de una empresa de menos de seis trabajadores

— Que no desarrolle actividades consideradas de alto riesgo, recogidas en el
Anexo | del Real Decreto 39/1997.

— Que el empresario desarrolle de forma habitual su actividad profesional en
el centro de trabajo.

— Que tenga la formacidn correspondiente a las funciones preventivas que va
a desarrollar, de acuerdo con lo establecido en el Capitulo VI del RSP.

La vigilancia de la salud de los trabajadores, asi como aquellas otras actividades
preventivas no asumidas personalmente por el empresario, deberan cubrirse
mediante alguna de las restantes modalidades de organizacién preventiva.

Deberan tener la capacidad correspondiente a las funciones a desempefiar, de
acuerdo con lo establecido en el Capitulo VI del Reglamento de Servicios de
Prevencion, Real Decreto 39/1997.

El nimero de trabajadores designados, asi como los medios que el empresario
ponga a su disposicidn y el tiempo de que dispongan para el desempefio de su
actividad, deberan ser los necesarios para desarrollar adecuadamente sus
funciones.

Las actividades preventivas que no sean asumidas por los trabajadores designados
deberan ser concertadas con uno o mas servicios de prevencion ajenos.

Los Trabajadores Designados tienen algunas garantias de los representantes de
los trabajadores, tales como la prioridad de permanencia en la empresa en caso
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de suspension o extincién por causas tecnoldgicas o econédmicas, o la imposibilidad
de ser despedidos, o sancionados durante el ejercicio de sus funciones, letras a),
b) y c) del articulo 68 y el apartado 4 del articulo 56 del texto refundido de la
Ley del Estatuto de los Trabajadores.

Es recomendable complementar cualquier otra modalidad organizativa con la
designacion de trabajadores para facilitar la integracion efectiva de la prevencion
en la empresa.

El empresario siempre puede optar por esta modalidad, pero es obligatoria si se

da alguna de las siguientes circunstancias:

— Sila empresa tiene mas de 500 trabajadores.

— Silaempresa tiene mas de 250 trabajadores, en el caso de realizar actividades
consideradas de alto riesgo, incluidas en el Anexo | del RD 39 /1997.

— Siasi lo determina la Autoridad Laboral, previo informe de la Inspeccién de
Trabajo.

El SPP constituira una unidad organizativa especifica y sus integrantes dedicaran
de forma exclusiva su actividad en la empresa a la finalidad del mismo.

Los SPP deberan contar con las instalaciones y los medios humanos y materiales
necesarios para la realizacion de las actividades preventivas que vayan a desarrollar
en la empresa.

El servicio de prevencidn habra de contar, como minimo, con dos de las
especialidades o disciplinas preventivas, desarrolladas por expertos con la
capacitacion requerida para las funciones a desempefiar.

Las actividades preventivas que no sean asumidas a través del servicio de

prevencidn propio deberan ser concertadas con uno o mas servicios de prevencion
ajenos.
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Una variedad de la modalidad de Servicio de Prevencién Propio es el Servicio de
Prevencion Mancomunado. Se trata de un Servicio de Prevencidn constituido,
previa consulta a los trabajadores o sus representantes, por varias empresas que
cumplen alguno de los siguientes supuestos:

Desarrollan actividades en un mismo centro de trabajo.

Pertenecen a un mismo sector productivo o grupo empresarial.

Desarrollan actividades en un area geografica limitada.

Deberd contar con al menos tres especialidades preventivas

Las empresas que tengan obligacién legal de disponer de un servicio de prevencién
propio no podrdn formar parte de servicios de prevencién mancomunados
constituidos para las empresas de un determinado sector, aunque si de los
constituidos para empresas del mismo grupo.

La empresa concierta con una o varias entidades externas especializadas y
acreditadas por la Administracién Laboral, |a totalidad o parte de las actividades
o funciones preventivas.

Se puede optar por concertar con un Servicio de Prevencién Ajeno:

— Sila designacién de uno o varios trabajadores es insuficiente para la realizacién
de las actividades preventivas, por falta de capacidad o de medios para llevarlas
a cabo.

— Cuando la empresa no concurra en los supuestos que le obligan a constituir
un Servicio de Prevencidn Propio (mas de 250 trabajadores en actividades de
alto riesgo Anexo | y mas de 500 trabajadores en cualquier caso).

— En empresas donde deban constituir un Servicio de Prevencién Propio por
decision de la Autoridad Laboral, aun cuando no concurran en los supuestos
de obligacién, mientras éste no se constituye.

— Enlas empresas donde se haya producido una asuncién parcial de la actividad
preventiva con medios propios.
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Es una medida preventiva complementaria necesaria en determinados supuestos
y situaciones de especial riesgo. Orientada, entre otras cosas, a mitigar la escasa
presencia de los técnicos de los servicios de prevencion ajenos en el centro de
trabajo y a establecer claramente en qué supuestos deberan estar presentes los
recursos preventivos mientras se mantenga la situacién que determine su
presencia.

El Real Decreto 39/1997 establece en su articulo 22 bis los supuestos donde la
presencia del recurso preventivo sera de obligado cumplimiento:

Cuando se realicen actividades o procesos considerados como peligrosos o con

riesgos especiales. El RD 604/2006 concreta cuales son estas actividades:

— Trabajos con riesgos especialmente graves de caidas en altura.

— Trabajos con riesgo de sepultamiento o hundimiento.

— Trabajos en espacios confinados.

— Trabajos con riesgos de ahogamiento por inmersion.

— Actividades en las que se usen maquinas sin marcado CE, por ser antiguas,
cuyas equivalentes actuales si deben llevarlo, y que no son conformes con el
RD 1215/97.

— Cuando los riesgos puedan verse agravados o modificados en el desarrollo
del proceso o la actividad, por la concurrencia de operaciones diversas que
se desarrollan sucesiva o simultaneamente.

— Cuando la Inspeccién de Trabajo requiera su presencia por considerarlo
necesario en base a las condiciones de trabajo
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b) Integracién de la prevencion de riesgos en el

sistema de gestion

La prevencién de riesgos laborales, como actuacién a desarrollar en el seno de

la empresa, debera integrarse en su sistema general de gestién, comprendiendo

tanto al conjunto de las actividades como a todos sus niveles jerarquicos, a través
de la implantacion y aplicacion de un plan de prevencion de riesgos laborales
cuya estructura y contenido debe incluir;

— La identificacion de la empresa, de su actividad productiva, el niimero y
caracteristicas de los centros de trabajo y el nimero de trabajadores y sus
caracteristicas con relevancia en la prevencion de riesgos laborales.

— La estructura organizativa de la empresa, identificando las funciones y
responsabilidades que asume cada uno de sus niveles jerarquicos y los
respectivos cauces de comunicacién entre ellos, en relacién con la prevencién
de riesgos laborales.

— La organizacion de la produccion en cuanto a la identificacion de los distintos
procesos técnicos y las practicas y los procedimientos organizativos existentes
en la empresa, en relacion con la prevencion de riesgos laborales.

— La organizacion de la prevenciéon en la empresa, indicando la modalidad
preventiva elegida y los 6rganos de representacion existentes.

— Lapolitica, los objetivos y metas que en materia preventiva pretende alcanzar
la empresa, asi como los recursos humanos, técnicos, materiales y econémicos
de los que va a disponer al efecto.

¢) Evaluacion inicial de riesgos

Toda empresa ha de realizar una Evaluacién de Riesgos Inicial para analizar los
riesgos presentes en el centro de trabajo, asi como en los procesos y actividades
que desarrolla y establecer las medidas preventivas y actividades necesarias para
evitarlos.

Es un documento de trabajo basico que debe actualizarse periédicamente y

siempre que haya cualquier modificacidn significativa (cambio de puesto de
trabajo, cambio de proceso, maquinaria o equipo, accidente de trabajo, etc.) que
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altere las condiciones de sequridad en el puesto de trabajo y en la empresa en

general. Art. 16 de la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales 31/1995. Debera

tener en cuenta lo siguiente:

— Naturaleza de la actividad

— Caracteristicas de los puestos de trabajo y de los trabajadores que deban
desempefiarlos

— Equipos de trabajo

— Sustancias o preparados quimicos

— Lugares de trabajo

Segun lo reflejado en la evaluacién de riesgos de la empresa se deberan llevar

a cabo diversas actuaciones:

— Realizar evaluaciones sobre proteccion de riesgos especificos (ruido, vibraciones,
productos quimicos, exposicién a temperaturas extremas, riesgos ergondmicos
por manipulacién de cargas o movimientos repetitivos, trabajos con pantallas
de visualizacidn de datos...)

— Realizar controles periddicos de las condiciones de trabajo y de la actividad
de los trabajadores en la prestacidon de sus servicios, para detectar situaciones
potencialmente peligrosas, en caso que la evaluacion dejara constancia de
esta necesidad.

— El empresario realizara aquellas actividades preventivas necesarias para
eliminar o reducir y controlar los riesgos detectados en la evaluacién. Dichas
actividades seran objeto de planificacion por el empresario, incluyendo para
cada actividad preventiva el plazo para llevarla a cabo, la designacién de
responsables y los recursos humanos y materiales necesarios para su ejecucion.

— Determinard la necesidad de la presencia de recursos preventivos en
determinadas tareas al identificar trabajos o tareas integrantes del puesto de
trabajo ligados a las actividades o los procesos peligrosos o con riesgos
especiales, o aquellos riesgos que puedan verse agravados o modificados por
la concurrencia de operaciones sucesivas o simultaneas.
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d) Planificacion de las medidas preventivas

Los objetivos en materia preventiva se especifican en la planificacién de medidas
preventivas, documento donde se priorizaran las medidas preventivas a realizar
para eliminar, o reducir y tener controlados, los riesgos especificados en la
Evaluacién de Riesgos.

Es necesario que en la planificacién de la actividad preventiva consten el plazo
de ejecucion, los responsables y los recursos necesarios, tanto humanos como
materiales, para llevar a cabo cada una de las actividades preventivas previstas.

Las actividades preventivas pueden clasificarse en dos tipos:

Actividades especializadas: Aquellas que exigen ser realizadas por personal
cualificado que certifiquen los necesarios conocimientos en materia de
seguridad y salud en el trabajo. Ejemplos de dichas actividades son la Evaluacién
de Riesgos, asi como informes especificos de condiciones de trabajo (ruido,
temperatura, certificacion de maquinaria).

Actividades integradas en la gestion de la empresa: Se trata de incluir en las
tareas y actividades de la empresa la prevencidn de riesgos laborales,
integrandola asi en la direccién de la empresa, la adquisicion de equipos y
productos; la contratacién de obras o servicios; la contratacion del personal,
el mantenimiento, revision o comprobacién de instalaciones o equipos de
trabajo, la ejecucién y supervision de actividades potencialmente peligrosas

La Planificacion de la Actividad Preventiva esta formada por:

Actuaciones sobre las condiciones materiales de trabajo, mediante Ia
planificaciéon de medidas preventivas y el establecimiento de controles
periddicos.

Actuaciones sobre las condiciones organizativas del trabajo, incidiendo en la
forma de realizar una determinada tarea, por ejemplo mediante procedimientos
de trabajo, instrucciones.

Actuaciones sobre los trabajadores, mediante informacion y formacidn para
que actuen de forma segura, o vigilando su estado de salud.

Actuaciones en situaciones especiales, como son las emergencias o accidentes
que puedan ocurrir en la empresa.

Secretaria de Politica Sindical de lo UGT de Catalunya — Salut Laboral | 15



Cuaderno de prevencién: Riesgos de la elaboracion y manipulacion de alimentos congelados

— Controles de ejecucion y de eficacia de la planificacion. Se debera revisar
periédicamente, para ver si se cumplen los plazos previstos, asi como determinar
la adecuacion de las actividades establecidas a las necesidades de la empresa.

— Acciones de implantacién y puesta al dia del Plan de Prevencion.

e) Auditoria del sistema de gestion de la prevencion:

La auditoria es un instrumento de gestion que persigue reflejar la imagen fiel del
sistema de prevencion de riesgos laborales de la empresa, valorando su eficacia
y detectando las deficiencias que puedan dar lugar a incumplimientos de la
normativa vigente para permitir la adopcién de decisiones dirigidas a su
perfeccionamiento y mejora.

Estaran obligadas a realizar la auditoria del sistema de gestion de la prevencién
las empresas que desarrollen parte o la totalidad de las actividades preventivas,
con medios propios tal como se establece en el Capitulo V Reglamento de los
Servicios de Prevencién (RSP) RD 39/1997.

Las actividades preventivas contratadas a un Servicio de Prevencién Ajeno quedan
fuera del alcance obligado de la auditoria establecida en el Reglamento de los
Servicios de Prevencidn. Sin embargo se debe auditar la coordinacién de los
medios propios y ajenos, asi como la integracién del sistema dentro de la
modalidad mixta.

La primera auditoria del sistema de prevencidn de la empresa deberd llevarse a
cabo una vez realizada la planificacion de la actividad preventiva dentro de los
doce meses siguientes y, como es de caracter periddico, volver a realizarse:

— (Cada cuatro ahos, o cada dos afhos en caso de las actividades de especial
riesgo incluidas en el anexo | del Real Decreto 39/1997. Dichos plazos se
ampliaran dos afos cuando la modalidad de Ia organizacién preventiva se
haya acordado con los delegados de prevencion.

— Cuando lo requiera la autoridad laboral, previo informe de la Inspeccion de
Trabajo, cuando crea necesario revisar los datos de la ultima auditoria.
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f) Formacion e informacion a los trabajadores:

Cabe incidir, pese a haberla citado anteriormente en la planificacién de las
actividades preventivas, en la importancia de la formacién y la informacién
proporcionada a los trabajadores sobre los riesgos laborales presentes en sus
puestos de trabajo.

Los trabajadores tienen derecho a ser formados en materia de prevencién de
riesgos laborales para garantizar una proteccidn eficaz de su sequridad y salud,
(Art. 14 y 19 LPRL).

Es recomendable establecer un plan de formacidn en prevencidn que se integre
dentro del plan de formacidn general de la empresa, en base a las necesidades
detectadas en la evaluacidn de riesgos y propuestas de trabajadores y sus
representantes.

Se debera formar e informar a los trabajadores sobre los procedimientos y normas
que le afecten en su puesto de trabajo.

La utilizacidn de ciertos equipos, maquinarias o la peligrosidad de ciertas actividades
requieren de una formacidn especializada que les otorgue una autorizacion,
como es el caso de las carretillas elevadoras.

La formacion recibida por los trabajadores en materia de prevencion de riesgos

laborales debe ser:

— Tedrico-practica

— Adecuada a los riesgos existentes en el puesto de trabajo

— Realizada en el momento de la contratacién o siempre que se sucedan cambios
en el puesto de trabajo: procesos, equipos y maquinas, etc.

— Realizada dentro de la jornada de trabajo o, en su defecto, en otras horas
pero con el descuento en la jornada del tiempo invertido en la misma.

— Periddica.
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La Ley de Prevencidn de Riesgos Laborales (Art. 18) y las disposiciones que la
desarrollan establecen el derecho de los trabajadores a la representacion,
informacion, consulta y participacion de los distintos aspectos de la actividad
preventiva, como estrategia fundamental para lograr una eficaz integracién de
la cultura preventiva en todos los niveles de la empresa.

El trabajador debera ser informado en relacién a las condiciones de sequridad y
salud en su puesto de trabajo, en concreto sobre:

— Riesgos generales del centro de trabajo.

— Riesgos a los que se halla expuesto en su puesto de trabajo

— Medidas preventivas y de proteccion.

— Normas, procedimientos e instrucciones generales o especificas

— Medidas de vigilancia de la salud a adoptar

— Instrucciones de actuacién en caso de emergencia

g) Vigilancia de la salud de los trabajadores:

La vigilancia de la salud, aunque es una actividad propia del ambito de la Medicina
del Trabajo, supone una relacion de interaccién y complementariedad
multidisciplinaria con el resto de integrantes del servicio de prevencién. Necesita
informacion proveniente de otras especialidades y aporta, a su vez, los resultados
de su actividad especifica al ambito interdisciplinario de la evaluacién de riesgos
y la planificacién de la prevencion.

La vigilancia de la salud es una herramienta que nos permite conocer el estado
de salud de las personas ademas de conocer la salud de toda la poblacién
trabajadora.

La vigilancia de la salud es una parte de la medicina que, utilizando una serie de
técnicas y datos de salud de manera sistematica y periddica, vigila la repercusion
de las condiciones de trabajo sobre la salud de la poblacién trabajadora, y sirve
para conocer o detectar cambios en el estado de salud de los trabajadores o de
un colectivo.
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Forma parte de la planificacién de la prevencion dentro de las empresas, ya que
su funcidn principal es aportar la informacidn necesaria para adoptar medidas
para eliminar o reducir los riesgos laborales antes de que se produzcan dafios en
la salud de los trabajadores.

Segun el Real Decreto 39/1997, Reglamento de Servicios de Prevencion, debe

realizarse:

— Cuando un trabajador se incorpora a un nuevo trabajo o cuando se le asignan
tareas especificas que comportan nuevos riesgos, debe realizarse una evaluacion
inicial de su estado de salud.

— Tras una ausencia prolongada del trabajador por motivos de salud, para
descartar el origen profesional de la afeccién y recomendar una accién
apropiada para proteger a los trabajadores.

— Periddicamente, (cada afo, cada dos, cada seis meses, etc.) dependiendo de
los riesgos, segln criterio médico y de la normativa al respecto.

La vigilancia de la salud debe ser voluntaria. El trabajador es libre de elegir
someterse 0 no a los reconocimientos médicos. No obstante, hay algunos casos
en los cuales el trabajador debe someterse al reconocimiento médico obligatorio,
y la empresa debe avisar a los representantes de los trabajadores cuando:

— La evaluacidn de los efectos de las condiciones de trabajo sobre la salud de
los trabajadores sea imprescindible.

— El estado de salud del trabajador pueda constituir un riesgo para él mismo
0 para terceros.

— Cuando exista una disposicion legal relacionada con la proteccion de riesgos
especificos y actividades especialmente peligrosas (benceno, amianto, plomo
metalico, ruido, radiaciones ionizantes, etc.)

— Siempre se debe elegir el reconocimiento o pruebas que sean menos molestas
para el trabajador y que sean proporcionales al riesgo.
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Los datos médicos derivados de la vigilancia de la salud de los trabajadores sélo

estaran disponibles para:

— El propio trabajador

— El personal médico que haga el seguimiento (el médico de la empresa, el
personal sanitario del servicio de prevencién)

— Las autoridades sanitarias

Es conveniente que el personal sanitario conozca las enfermedades no
profesionales, es decir, las enfermedades comunes que padezcan los trabajadores
a fin de estudiar si éstas tienen relacién con las condiciones de trabajo o los
riesgos que pueden presentar en el puesto de trabajo, pero en ningun caso debe
realizar un control de absentismo.

El empresario debe estar informado de las conclusiones de la vigilancia de la

salud en torno a:

— La aptitud del trabajador para desarrollar las tareas correspondientes a su
puesto de trabajo.

— Lanecesidad de introducir o mejorar las medidas de proteccién o de prevencidn.

Los datos derivados de la vigilancia de la salud nunca deben ser utilizados con
finalidad discriminatoria ni en perjuicio del trabajador.

h) Trabajadores especialmente sensibles

La Ley de Prevencion de Riesgos Laborales 31/1995 (LPRL), en su art.16, y el art.
4.1 del Reglamento de Servicios de Prevencion, Real Decreto 39/1997, establece
la necesidad por parte del empresario de evaluar los puestos de trabajo en
relacién con las caracteristicas de la persona y su especial sensibilidad.

La misma ley, en el art. 25, contempla que el empresario debe garantizar de
manera especifica la proteccién de los trabajadores que, por sus caracteristicas
personales o su estado bioldgico conocido, incluyendo aquellos que tengan
reconocida la situacion de discapacidad fisica, psiquica o sensorial, sean
especialmente sensibles a los riesgos derivados del trabajo. Con cuyo objeto,
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debe tener en cuenta estos aspectos a las evaluaciones de los riesgos y, en funcion
de estas, ha de adoptar las medidas de prevencién y proteccién que sean
necesarias.

El art. 26 de la LPRL sobre proteccion de la maternidad dice que en caso de que
la evaluacién demuestre la existencia de riesgos para la trabajadora embarazada,
el empresario debe poner los medios necesarios para la eliminacién de los riesgos
y, si no es posible, contemplar el cambio de puesto de trabajo o, en ultimo caso,
la suspensidn del contrato por riesgo en el puesto de trabajo durante el embarazo
mientras se mantenga el riesgo, se pase a la prestacion por maternidad, o cuando
el nifio cumpla 9 meses o se deje de hacer la lactancia natural.

Los riesgos que pueden afectar a la trabajadora embarazada o en lactancia natural

son:

— Riesgos fisicos: carga fisica, posturas, manipulaciones, radiaciones, vibraciones,
ruido, temperaturas extremas.

— Riesgos quimicos: metales, disolventes, pesticidas, gases anestésicos...

— Riesgos bioldgicos: toxoplasmosis, rubéola, parvovirus, varicela...

— Riesgos ambientales o por procedimientos industriales: trabajo nocturno,
trabajos con aire comprimido, minerias, fabricacién de auramina, exposicion
a hidrocarburos, polvos, humo, trabajos con acidos.
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3. Riesgos derivados de la elaboracion
y manipulacion de alimentos congelados

Riesgos higiénicos

Exposicion a bajas temperaturas

La exposicion laboral a ambientes frios (camaras frigorificas, almacenes frios,
etc.) depende fundamentalmente de la temperatura y de la velocidad del aire.
El enfriamiento del cuerpo o de los miembros que quedan al descubierto puede
originar hipotermia o su congelacion. Es relativamente desconocido el sistema
para valorar la magnitud del riesgo que supone el trabajo en ambientes frios
pero la tendencia actual al respecto se ha estudiado por la International Standard
Organizacién (ISO) en forma de documento de base, ISO TR 11079:1993 “Evaluation
of cold environments. Determination of required clothing insulation. IREQ").

El cuerpo humano genera energia a través de numerosas reacciones biogquimicas
cuya base son los compuestos que forman los alimentos y el oxigeno del aire
inhalado. La energia que se crea se emplea en mantener las funciones vitales,
realizar esfuerzos, movimientos, etc. Gran parte de esta energia desprendida es
calorifica. El calor generado mantiene la temperatura del organismo constante
siempre que se cumpla la ecuacién del balance térmico que se explica mas
adelante.

Ecuacion del balance térmico:

M-W=Eres+Cres+E+K+R+C+S

M= actividad metabdlica del trabajo

W= potencia mecanica (la mayoria de las
veces cuantitativamente despreciable),

Cres y Eres= son los términos de calor sensible
y latente respectivamente debido a la
diferencia de temperatura y humedad del aire
inspirado y exhalado

E= calor cedido por evaporacién del sudor

K= es el calor intercambiado entre el cuerpo
y superficies en contacto con él (también es
despreciable su valor frente a los otros
términos

Cy R=intercambio de calor por convecciony
radiacion respectivamente

S= calor acumulado por el organismo, cuyo
valor permite conocer tiempos maximo de
permanencia en un ambiente determinado.
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Cuando la potencia generada no puede disiparse en la cantidad necesaria, porque
el ambiente es caluroso, la temperatura del cuerpo aumenta y se habla de riesgo
de estrés térmico. Si por el contrario el flujo de calor cedido al ambiente es
excesivo, la temperatura del cuerpo desciende y se dice que existe riesgo de
estrés por frio. Se generan entonces una serie de mecanismos destinados a
aumentar la generacién interna de calor y disminuir su pérdida, entre ellos
destaca el aumento involuntario de la actividad metabdlica (tiritera) y la
vasoconstriccion.

La tiritera implica la activacidn de los musculos con la correspondiente generacion
de energia acompaiiada de calor.

La vasoconstriccion trata de disminuir el flujo de sangre a la superficie del cuerpo
y dificultar asi la disipacidn de calor al ambiente. Paradéjicamente y debido a la
vasoconstriccion, los miembros mas alejados del nucleo central del organismo
ven disminuido el flujo de sangre y por lo tanto del calor que ésta transporta,
por lo que su temperatura desciende y existe riesgo de congelacién en manos,
pies, etc.

Estos dos efectos principales del frio, descenso de la temperatura interna
(hipotermia) y congelacidn de los miembros originan la subdivision de las
situaciones de estrés por frio en enfriamiento general del cuerpo y enfriamiento
local de ciertas partes del cuerpo (extremidades, cara, etc.).

Segun la American Conference of Governmental industrial Hygienists (ACGIH),

los efectos sufridos por el organismo cuando desciende su temperatura interna
(enfriamiento general del cuerpo) son los que se muestran en la tabla:
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Temperatura Sintomas clinicos
interna (°C)
37,6 Temperatura rectal normal.
37 Temperatura oral normal.
36 La relacién metabdlica aumenta en un intento de compensar
la pérdida de calor.
35 Tiritones de intensidad maxima.
34 La victima esta consciente y responde. Tiene la presion arterial
normal.
33 Fuerte hipotermia por debajo de esta temperatura.
32 Consciencia disminuida. La tensién arterial se hace dificil de
31 determinar. Las pupilas estan dilatadas aunque reaccionen
a la luz. Cesa el tiriteo.
30 Pérdida progresiva de la consciencia. Aumenta la rigidez
29 muscular. Resulta dificil determinar el pulso y la presién
arterial. Disminuye la frecuencia respiratoria.
28 Posible fibrilacién ventricular.
27 Cesa el movimiento voluntario. Las pupilas no reaccionen a
la luz. Ausencia de reflejos tendinosos.
26 Consciencia durante pocos momentos.
25 Puede producirse fibrilacion ventricular espontanea.
24 Edema pulmonar.
22 Riesgo maximo de fibrilacién ventricular.
21
20 Parada cardiaca.
18 Hipotermia accidental mas baja per a recuperar la victima.
17 Electroencefalograma isoeléctrico.
9 Hipotermia mas baja simulada por enfriamiento para

recuperar al paciente.

Nota Técnica de Prevencion 462: Estrés por frio: evaluacion de las exposiciones
laborales. INSHT
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La hipotermia acontece cuando el cuerpo pierde mas calor del que puede generar.
La temperatura corporal desciende por debajo de los 35 2C causada por una
exposicion al frio prolongada.

Los sintomas suelen empezar lentamente. A medida que la persona desarrolla
hipotermia, sus habilidades para pensar y moverse se van perdiendo lentamente.
De hecho, es posible que la persona con hipotermia no sea consciente de la
necesidad de tratamiento médico de emergencia. Una persona con hipotermia
tiene la probabilidad, igualmente, de sufrir congelacién.

Los sintomas son confusién, somnolencia, debilidad y pérdida de coordinacién,
piel palida y fria, disminucién del ritmo respiratorio y frecuencia cardiaca, temblor
incontrolable (aunque con temperaturas corporales extremadamente bajas, el
temblor puede cesar). Si no recibe tratamiento oportuno, se puede presentar
letargo, paro cardiaco, choque y coma. La hipotermia puede incluso ser mortal.
El enfriamiento de algunas partes del cuerpo especialmente manos, pies y cabeza,
puede producir disconfort, disminucidn de la destreza manual y dafos por frio.

Medidas preventivas frente a las bajas temperaturas:

— Modificar difusores de aire, reduciendo la velocidad del aire (<1m/s).

— Controlar el ritmo de trabajo, evitando la sudoracién que conlleva el
humedecimiento de la ropa pero, por si ocurriese, asegurarse de que se
dispone de ropa seca de reemplazo y de instalaciones calientes para cambiarse.

— Los empleadores deberian asegurarse de que los trabajadores no estan
situados cerca de superficies muy frias o, si ello no puede evitarse, de que los
trabajadores estan protegidos por pantallas contra la radiacion térmica. En
el caso de las tareas que requieren estar de pie, cuando sea practicable, el
suelo deberia tener una superficie aislante.

— Ofrecer a los trabajadores guantes de alta friccién.

— Proporcionar a los trabajadores ropa que los mantenga calientes sin necesidad
de afadir mucho volumen. Vestir con varias capas de ropa holgada.

— Asegurar que las herramientas manuales se almacenan en un lugar caliente
antes de su uso.
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— Proporcionar la alternancia de periodos de trabajo en frio y caliente (la rotacion

de los trabajadores) y permitir a los trabajadores tomar descansos en lugares
calientes.
Evite que los trabajadores utilicen las herramientas que se descarguen gases
frios en la mano.
Proporcionar fuentes de calor local (calentadores portatiles) a los trabajadores.
Educar a los trabajadores sobre los efectos adversos de frio y su influencia
sobre los trastornos musculo esqueléticos.
Alentar a los trabajadores para mantenerse bien hidratados y limitar el
consumo de café como diurético y modificador de la circulacién sanguinea.
Y facilitar la ingestion de liquidos calientes para recuperar pérdidas de energia
calorifica.
En el examen inicial de vigilancia de la salud, para valorar la aptitud fisica
para estas condiciones de trabajo, se debe controlar que no tomen
medicamentos que reduzcan la tolerancia a temperaturas extremas e investigar
sobre sintomas como mareos, fiebre, sensacion de debilidad frecuente, sincope
en épocas del afo calurosas. lgualmente es importante realizar un sequimiento
periddico del estado de salud encaminado a detectar precozmente posibles
alteraciones de vias respiratorias (sindrome respiratorio, agudo o crénico, asi
como los catarros crénicos, sinusitis y bronquitis), disfunciones circulatorias,
6seas y problemas dérmicos.

En el estado espanol la limitacién de la jornada en trabajos en cdmaras

frigorificas y de congelacion viene regulada por el RD 1561/1995, sobre jornadas

especiales de trabajo, Capitulo lll. Seccién 52;

— Lajornada normal, en cdmaras de cero hasta cinco grados bajo cero,
debiendo concederse un descanso de recuperacion de diez minutos cada
tres horas de trabajo ininterrumpido en el interior de las camaras.

— En las cdmaras de mas de cinco hasta dieciocho grados bajo cero, la
permanencia maxima en el interior de las mismas sera de seis horas,
debiendo concederse un descanso de recuperacion de quince minutos por
cada hora de trabajo ininterrumpido en el interior de las cdmaras.

— Enlas cdmaras de dieciocho grados bajo cero o mas, con una oscilacion
de mas o menos tres, la permanencia maxima en el interior de las mismas
sera de seis horas, debiendo concederse un descanso de recuperacién de
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quince minutos por cada cuarenta y cinco minutos de trabajo ininterrumpido
en el interior de las cdmaras. La diferencia entre la jornada normal y las
seis horas de permanencia maxima en el interior de las cdmaras frigorificas
y de congelacién podra completarse con trabajo realizado afuera de las
mismas.

El ruido en el puesto de trabajo es un factor de riesgo que origina trastornos en
el trabajador que afectan su bienestar fisico, psiquico y social, es decir, su salud.
El ruido presente en las empresas puede ocasionar desde simples molestias al
desarrollar la tarea, hasta alteraciones de la salud y enfermedades profesionales,
segun:

— El nivel de ruido.

— El tiempo de exposicion.

— Las caracteristicas personales de cada trabajador.

— La presencia de otros contaminantes en el puesto de trabajo.

La exposicion continuada a altos niveles de ruido hace disminuir los valores de
frecuencia que se pueden percibir (sonidos agudos o graves).

Hablamos de hipoacusia ante la pérdida de la audicidn a causa de elevados
niveles de ruido en el puesto de trabajo.

Ademas de la pérdida de audicidn, la exposicion al ruido en el puesto de trabajo

puede provocar otros problemas, como por ejemplo:

— La exposicion al ruido durante mucho tiempo disminuye la coordinaciony la
concentracién, lo cual aumenta la posibilidad que se produzcan accidentes.

— El ruido aumenta la tensién, que puede dar lugar a diferentes problemas de
salud, entre los cuales hay trastornos cardiacos, estomacales y nerviosos. Se
sospecha que el ruido es una de las causas de las enfermedades cardiacas y
las ulceras de estémago.

— La exposicion al ruido puede comportar a la trabajadora alteraciones en el
aparato reproductor y alteraciones de la menstruacion.
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— Los trabajadores expuestos al ruido pueden quejarse de sufrir nervios, insomnio
y fatiga (se sienten cansados siempre), a consecuencia del estrés que les
supone la exposicién al ruido.

— Una exposicién excesiva al ruido puede disminuir, ademas, la productividad
y ocasionar porcentajes elevados de absentismo.

El primer paso para garantizar la seguridad y la salud de los trabajadores es la

identificacién y valoracion del ruido en la empresa, para poder tomar las medidas

correctoras y preventivas oportunas. Se debera tener presente el RD 286/2006,

sobre la proteccion de los trabajadores ante de los riesgos derivados de la

exposicion al ruido durante el trabajo dénde se dan las pautas a sequir para su

evaluacién y control:

— Proteger los trabajadores contra los riesgos del ruido.

— Reducir al nivel mas bajo posible el ruido en los puestos de trabajo.

— Evaluar la exposicidn de los trabajadores al ruido mediante la medicién de
los niveles de ruido en los puestos de trabajo.

— Formar e informar los trabajadores sobre los riesgos que comporta el ruido.

— Realizar los controles médicos pertinentes. Audiometrias (periodicidad segtn
los valores de exposicion).

— Proporcionar los equipos de proteccién individual necesarios a los trabajadores.

— Acondicionar acusticamente los puestos de trabajo

— Sefializar los lugares con riesgo acustico (valor superior de exposicién que da
lugar a una accién, nivel diario equivalente = 85 dB(A) y Nivel de pico= 137
dB (C)).

— Mantener la informacién del ruido en la empresa y los controles médicos
realizados documentada a disposicion de la autoridad laboral.

Cuando un objeto que vibra entra en contacto con alguna parte del cuerpo
humano, le transmite la energia generada por la vibracidn. Esta energia es
absorbida por el cuerpo y puede producir en él diversos efectos (no necesariamente
perjudiciales) que dependen de las caracteristicas de la vibracion.
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En prevencidn de riesgos laborales, mediante el Real Decreto 1311/2005 se
establecen las pautas a sequir para evaluar y controlar los riesgos que se pueden
derivar de la exposicion de los trabajadores a vibraciones, se toman en
consideracién dos tipos de vibraciones mecanicas:

— Las vibraciones transmitidas al sistema mano-brazo, cuyo origen hay que
buscar, por regla general, en las herramientas portatiles (mezcladoras,
batidoras, cuchillos mecanicos, etc.) y que el R.D. 1311/2005 define como «La
vibracién mecdnica que, cuando se transmite al sistema humano de mano y
brazo, supone riesgos para la salud y la sequridad de los trabajadores, en
particular, problemas vasculares, de huesos o de articulaciones, nerviosos o
musculares.»

— Las vibraciones transmitidas al cuerpo entero, aquellas que el cuerpo recibe
cuando gran parte de su peso descansa sobre una superficie vibrante (asiento
o respaldo del puesto de conduccidn de una maquina mavil, plataformas
vibrantes, etc.) que el mismo real decreto define como «/a vibracion mecdnica
que, cuando se transmite a todo el cuerpo, conlleva riesgos para la salud y la
sequridad de los trabajadores, en particular, lumbalgias y lesiones de la columna
vertebral. »

Se debera realizar una evaluacién que determine si existe riesgo por exposicion

a vibraciones, y de ser asi tomar las medidas preventivas correspondientes:

— Las vibraciones deberian eliminarse en el origen o reducirse al nivel mas bajo
posible.

— Estudiar la implantacidn de otros métodos de trabajo que reduzcan la
exposicion.

— La eleccién del equipo de trabajo adecuado (disefio ergondmico, menor nivel
de vibraciones posible, adecuado a la tarea).

— Equipo auxiliar que reduzca los riesgos (asiento, amortiguador, mangos o
cubiertas...).

— Programas de mantenimiento adecuado (equipos de trabajo y puestos de
trabajo).

— La concepcidn y la disposicion de los puestos de trabajo.

— La informacién y formacién adecuadas a los trabajadores.

— Limitacion de la duracidn e intensidad de la exposicidn.
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— Ordenacion adecuada del tiempo de trabajo.
— La aplicacion de las medidas necesarias por proteger del frio y de la humedad
a los trabajadores expuestos, incluyendo el suministro de ropa adecuada.

La exposicion laboral a productos quimicos puede darse por diferentes vias

(respiratoria, dérmica, ingestion). EI RD 374/2001, sobre la proteccion de la salud

y sequridad de los trabajadores contra los riesgos relacionados con los agentes

quimicos durante el trabajo establece las actuaciones que el empresario debera

llevar a cabo para proteger a los trabajadores de la exposicidn a sustancias
quimicas:

— Analizar la presencia de sustancias o mezclar que peligrosas en el lugar de
trabajo, si estan presentes,

— Evaluar los riesgos por exposicion a sustancias y mezclas quimicas inicial, y
periddicamente si se detectan riesgos, se realizan modificaciones en las
condiciones de trabajo existentes que puedan aumentar el riesgo de exposicion,
se detectan dafios a la salud de los trabajadores.

— La evaluacidn de los riesgos derivados de la exposicion por inhalacion a un
agente quimico peligroso debera incluir la medicion de las concentraciones
del agente en el aire, en la zona de respiracion del trabajador, y su posterior
comparacion con el valor limite ambiental que corresponda.

Por orden de prioridad, el empresario debera, en primer lugar:

Eliminar o reducir el riesgo en su origen mediante:

— La sustitucion del producto peligroso por otro que no lo sea o tenga menor
riesgo.

— Maodificacién del proceso para evitar la formacién de polvo, humo o aerosoles.

— Aislamiento o confinamiento del proceso mediante una barrera fisica, de
forma que el operario no tenga que estar en las proximidades del foco
contaminante. Aislando al agente en la medida de lo posible, para evitar o
reducir al minimo cualquier escape o difusion en el ambiente o cualquier
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contacto directo con el trabajador que pueda suponer un peligro para la salud
y sequridad.

— Método humedo, valido sélo para agentes quimicos, que consiste en reducir
las concentraciones de polvo peligrosas mediante la aplicacion de agua o
cualquier otro liquido sobre la fuente de polvo.

— Extraccion localizada captando los contaminantes en el lugar de origen, antes
de pasar al ambiente de trabajo. En el caso de agentes bioldgicos, se deberan
utilizar cabinas de seguridad bioldgica.

Eliminar o reducir el riesgo actuando sobre el medio de propagacion, mediante:

— Un sistema adecuado de ventilacion general que asegure la renovacion del
aire existente, consiguiendo asi la reduccion de la concentracidn del agente
en el ambiente. Controlando que las corrientes de aire circulen siempre del
lugar menos contaminado al mas contaminado.

— Orden y limpieza: En el caso de los agentes quimicos en forma de polvo, es
necesaria la limpieza del lugar de trabajo debido a que el polvo acumulado
en el puesto de trabajo puede retornar al ambiente a causa de corrientes de
aire, por lo tanto tiene que ser eliminado antes de que eso suceda, igualmente
es necesario el orden y la limpieza en el caso de productos liquidos ya que,
derramamientos en el suelo, en la maquina, o trapos impregnados, se evaporan
y se mezclan con el aire.

— Maedidas adecuadas de organizacién del trabajo, encaminadas a la reduccion
de las cantidades de agentes peligrosos presentes en el lugar de trabajo al
minimo necesario, la reduccion al minimo del ndmero de trabajadores
expuestos o que puedan estarlo y la reduccién al minimo de la duracién e
intensidad de las exposiciones.

— Y como tltima medida de proteccién, se actuara en el propio trabajador
expuesto a agentes quimicos o bioldgicos, mediante equipos de proteccidn
individual (EPI), que en el caso de riesgo por inhalacién consistird en equipos
de proteccion respiratoria.

— Informacién y formacion a los trabajadores sobre los riesgos de los productos
que utilizan en su puesto de trabajo y cémo utilizarlos de forma segura.

32 | Secretaria de Politica Sindical de la UGT de Catalunya — Salut Laboral



Cuaderno de prevencion: Riesgos de la elaboracion y manipulacion de alimentos congelados

En los locales en que se produce frio industrial y existe peligro de desprendimiento

de gases nocivos o combustibles:

— Se dispondra de aparatos protectores respiratorios.

— Si se emplea amoniaco, anhidrido sulfuroso, cloruro de metilo u otros agentes
nocivos para la vista se empleardan mascaras que protejan los ojos o se
completaran con gafas de ajuste.

— Si son instalaciones a base de anhidrido carbdnico se emplearan aparatos
respiratorios auténomos de aire u oxigeno.

— Antes de incorporarse a estas funciones, se informara a los trabajadores sobre
los peligros y efectos nocivos de los fluidos frigorificos, protecciones para
evitarlos e instrucciones a sequir en caso de escapes o fugas de gases. Se
colocaran carteles en los lugares de trabajo habituales que recojan dicha
informacion.

Riesgos ergonémicos

A continuacién se informa de los diferentes riesgos ergonémicos y de las
metodologias para evaluarlos asi como de las medidas de prevencion para reducir
los riesgos detectados. Es necesario tener presente, a la hora de evaluar los
riesgos de tipo ergonémico, que la exposicion de los trabajadores a temperaturas
bajas extremas puede aumentar la percepcion de molestias musculo esqueléticas,
segun estudios realizados, como el de Victor Saez A, Claudio Troncoso Quijano
«Prevalencia, percepcion de sintomas y factores de riesgo de lesiones musculo
esqueléticas en trabajadores expuestos y no expuestos a bajas temperaturas».

Carga fisica: conjunto de requerimientos fisicos a los que una persona esta
sometida a causa de las exigencias que comportan las tareas que ejecuta durante
su jornada laboral, asi como las condiciones bajo las cuales ha de desarrollarse.
En caso de que las condiciones no sean las adecuadas puede comportar lesiones
o dafos osteomusculares.

Hay diversas metodologias para evaluar la carga fisica de trabajo entre las que

se encuentran la determinacion del consumo metabdlico, medicion del consumo
de oxigeno y la monitorizacion de la frecuencia cardiaca. Lamentablemente no
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es un riesgo que se evaluie frecuentemente pese a las importantes lesiones que
el exceso de carga fisica conlleva.

Movimientos repetitivos: Los movimientos repetitivos son un grupo de
movimientos continuos y similares mantenidos durante un trabajo que implica
la accién conjunta del mismo grupo osteomuscular.

En esta zona provoca fatiga muscular, sobrecarga, dolor y si no se implantan
medidas preventivas puede derivar en lesién.

Los movimientos repetitivos se miden por ciclos. Un ciclo es una sucesién de
operaciones necesarias para ejecutar una tarea u obtener una unidad de
produccion. Cada ciclo se parece al siguiente en tiempo, esfuerzos y movimientos
aplicados.

Existe repetitividad, segin uno de los criterios mas aceptados si:
— los ciclos de trabajo son menores de 30 segundos o
— se repiten los mismos movimientos o gestos durante el 50% del ciclo.

El método de evaluacién mas usado para determinar si un trabajo tiene
movimientos repetitivos y la gravedad es el método OCRA.

Posturas forzadas: Las posturas forzadas se producen cuando las posiciones de
trabajo provocan que una o varias regiones anatémicas dejen de estar en una
posicidn natural para pasar mediante un movimiento articular (recorrido de un
segmento corporal o palanca dsea desde una articulacion especifica) a una
posicién de hiperextensidn, hiperflexion y/o hiperrotacion articular.

Las posturas forzadas se pueden dar tanto en movimiento como estatico, por
posturas inadecuadas con elevada carga muscular estatica, principalmente en
columna vertebral, hombros, brazos y piernas. La repetida carga estatica de
posturas forzadas, genera una constriccién local muscular, que hace que la
circulacion de la sangre y el metabolismo de los musculos disminuyan.
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Los musculos gruesos se fatigan menos que los musculos delgados. Cuando se
utiliza un grupo de musculos gruesos se produce menos fatiga que cuando se
emplean grupos musculares mas pequefios o aislados. Por ejemplo: se hace
menos esfuerzo cuando se levanta un objeto flexionando las rodillas que cuando
se flexiona la columna vertebral, debido a que los musculo s de las extremidades
inferiores son musculos gruesos y los musculos de la columna vertebral son
pequefios y con mayor posibilidad de fatigarse.

Las posturas forzadas mas habituales son:

— pie siempre en el mismo sitio,

— sentado, tronco recto y sin respaldo,

— tronco inclinado hacia delante, sentado o de pie,
— cabeza inclinada hacia delante o hacia atras,

— malas posiciones al utilizar las herramientas.

Para evaluar posturas forzadas hay varios métodos de reconocido prestigio como
el método RULA, o el Cdlculo de esfuerzos biomecdnicos mediante el andlisis de
imdgenes digitales, aplicacion en el rediseio de puestos de trabajo o el mds
utilizado para evaluar las posturas forzadas que es el método OWAS.

Manipulacién manual de cargas: cualquier operacidn de transporte o sujecion
de una carga por parte de uno o varios trabajadores, que por sus caracteristicas
o condiciones ergonémicas inadecuadas entrafie riesgos, en particular,
dorsolumbares, para los trabajadores. Las tareas se pueden clasificar en:
— Carga y Descarga:
Son las que producen mas lesiones producida principalmente por una incorrecta
elevacién de la carga.
Las medidas preventivas deben ir dirigidas principalmente a una automatizacién
de los procesos, reduccidn del peso del objeto, facilitar el agarre del objeto,
conversion de la tarea de carga/ descarga a empujar/ estirar (instalacion de
rodamientos, cintas transportadoras, carretillas elevadoras, etc.)
— Empujar y estirar:
Pese a que no ser tan negativo como la carga y descarga, también es causa
de numerosas lesiones. Sobre todo si se acompanan de movimientos repetitivos
o0 posturas forzadas.
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El peso maximo recomendado para una carga en condiciones ideales de
mantenimiento es:

— en general 25 Kg

— mujeres, jovenes y mayores 15 Kg

— Trabajadores entrenados y en situaciones aisladas 40 Kg

— Sentado 5 kg

El analisis de la manipulacion de carga se puede realizar mediante varios métodos
de reconocido prestigio. Uno de los mas conocidos a nivel estatal es el método
realizado por el Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo (INSHT),
que aparece en la Guia Técnica para la evaluacion y prevencién de los riesgos
relativos a la manipulacién manual de cargas.

Este método establece que se considera una carga en sentido estricto aquellas
cuyo peso exceda de 3 kg. Esta disefiado para evaluar los riesgos derivados de
tareas de levantamiento y depdsito de cargas en postura de pie.

Las medidas de prevencidn en ergonomia pueden ser extraordinariamente
variadas tal y como se vera a continuacion. Si bien la aplicacion de medidas
técnicas puede requerir una inversién en ocasiones econémicamente no
desdefable pero necesaria, las medidas organizacionales tienen un caracter mas
de conocimiento y de voluntariedad por parte de la empresa.

Son las medidas que se aplican en el trabajo y su entorno, redisefio del espacio
de trabajo y redisefio de las herramientas para controlar los factores de riesgo.

— Reduccion de los movimientos forzados de las articulaciones. La tarea debe
ser efectuada ergondmicamente teniendo en cuenta:
— No se deben forzar las articulaciones a mas del 50% de su campo extension.
— La mufeca debe mantenerse en posicidn recta y el codo en angulo recto
para realizar fuerza con la mano.
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— La mufeca debe mantenerse en posicion recta.

— Las manos deben mantenerse en posicion lineal con el antebrazo (en linea
recta con el brazo)

— Reduccion de sobreesfuerzos musculares
— Latarea no debe exceder en un 30 % la capacidad muscular de la persona

de forma repetitiva.

— Se debe evitar aquellas contracciones musculares que exijan un 50 % de
esfuerzo.

— La fatiga muscular se puede disminuir variando la relacién entre carga y
duracién tan sélo reduciendo un 10%.

— Reduccién de tareas altamente repetitivas y posiciones forzadas. Cualquier
disefio de maquinaria debe ser orientado a la reduccién de los movimientos
repetitivos en un ciclo de trabajo mediante:

— Reestructuracién del trabajo de forma que tenga mayor variacion de las
tareas a realizar para aumentar el tiempo de cada ciclo de trabajo.

— Mecanizacién y automatizacion en la medida de lo posible de la produccién.

— Rediseiio del lugar de trabajo. El disefio del puesto de trabajo no debe
realizarse Unicamente bajo el prisma de la produccidn sino que también el
técnico de prevencion y los delegados de la empresa deben ser consultados
para que el disefio se realice para la sequridad y la salud de los trabajadores.
Recomendaciones de disefio de puestos de trabajo:

— Tener en cuanta el disefio ergonémico del puesto de trabajo; adaptar el
mobiliario (mesas, sillas, etc.) y la distancia de alcance de los materiales
(piezas, herramientas, objetos, etc.) a las caracteristicas personales de
cada individuo (estatura , edad, etc.) favoreciendo que se realice el trabajo
con comodidad y sin necesidad de realizar sobreesfuerzos, posturas forzadas,
etc.

— Permisibilidad de movimiento en el espacio de trabajo.

— Localizacion de herramientas y materiales de trabajo entre el hombro y
la altura de las caderas.

— Las herramientas y materiales deben estar préximas al lugar de uso y en
un espacio definido y fijo.

Secretaria de Politica Sindical de la UGT de Catalunya — Salut Laboral | 37



Cuaderno de prevencion: Riesgos de la elaboracion y manipulacion de alimentos congelados

— Redisefo de maquinaria y herramientas. Las herramientas deben cumplir
los siguientes criterios:

Evitar utiles que requieran sobreesfuerzo y que ocasionen sobrecarga
muscular.

Evitar Gtiles que requieran posiciones articulares forzadas.

Evitar herramientas que requieran movimientos repetitivos de los dedos.
Evitar herramientas con vibraciones.

Mantener afiladas las herramientas cortantes y aguantar los objetos con
ganchos y abrazaderas.

Utilizar equipos de proteccidn individual (guantes, dediles, etc.) que se
ajusten bien y que no disminuyan la sensibilidad de las mismas puesto
que de lo contrario, se tiende a aplicar una fuerza por encima de lo
necesario.

— Diseiio de herramientas manuales. Hay que disefiar las herramientas manuales
conforme a prescripciones ergonédmicas ya que en caso contrario, pueden
tener consecuencias negativas en la salud y disminuir Ia productividad del
trabajador:

Evitar adquirir herramientas manuales de mala calidad.

Seleccionar herramientas que permitan al trabajador emplear los musculos
mas grandes de los hombros, brazos y piernas, en lugar de los musculos
mas pequefios de las mufecas y dedos.

Evitar sujetar una herramienta continuamente levantando los brazos o
tener agarrada una herramienta pesada.

Escoger asas y mangos lo bastante grande como para ajustarse a toda la
mano; de ese modo disminuird la presién incdmoda en la palma de la
mano o en las articulaciones de los dedos y la mano.

No utilizar herramientas que tengan huecos en los que puedan quedar
atrapados los dedos o la piel.

Utilizar herramientas de doble mango o asa, por ejemplo tijeras, pinzas
o cortadoras. La distancia debe ajustarse para que la mano no tenga que
hacer un esfuerzo excesivo.

Evitar utilizar herramientas que obliguen a la mufieca a curvarse o adoptar
una posicidn extrema. Disefar las herramientas para que sean ellas las
que se curven, no la muieca.
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— Elegir herramientas que tengan un peso bien equilibrado y cuide de que
se utilicen en la posicidn correcta.

— Controlar que se realiza el mantenimiento adecuado de las herramientas.

— Las herramientas deben ajustarse a los trabajadores zurdos o diestros.

Las medidas organizacionales se centran en la plantilla de trabajadores; formacion

del trabajador, rotaciones, entrenamiento, etc.

— Diseiio de la tarea. Los factores a tener en cuenta al redisefiar la tareas son
tiempo, ritmo, duracién del trabajo y tiempo de descanso para la recuperacién
muscular.

— Rotacién y ampliacion de las tareas para disminuir el tiempo de exposicion
de cualquier trabajador a tareas de tipo repetitivo, posiciones forzadas o
sobrecarga muscular de las manos, brazos y hombros. Favorece la
alternancia o el cambio de tareas para que se utilicen diferentes grupos
musculares y al mismo tiempo disminuya la monotonia.

— Establecimiento de pausas frecuentes de descanso. Deben ser establecidas
de forma que se produzca una relajacion de los musculos utilizados.

— Formacion del personal
— Formar a los trabajadores sobre los riesgos de su puesto de trabajo, cdémo

evitarlos y las posibles consecuencias de forma tedrico- practica.

— Se debe ensefiar a los trabajadores habitos posturales, con el objetivo de
dar a conocer la forma correcta de realizar las tareas y de utilizar los equipos
de trabajo; mantener posturas correctas o lineales por ejemplo, no desviar
la mufieca, espalda recta ,hombros en posicion de reposo, evitar posturas
forzadas, etc.

— Ensenar ejercicios de estiramientos y de reforzamiento de la musculatura
utilizada en el trabajo (habitualmente extremidades superiores y regién
lumbar) para acondicionarla y fortalecerla.
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Riesgos de sequridad

Se enumeran a continuacion diversos riesgos de sequridad que pueden darse en
los trabajos relacionados con la manipulacién de productos congelados:

Atrapamiento, contacto eléctrico, proyeccion de particulas relacionado con el

uso de maquinaria:

— Las maquinas deben tener protecciones y resguardos adecuados para evitar
las acciones atrapantes, cortantes, lacerantes, punzantes, prensantes, abrasivas
o0 proyectivas.

— La proteccidn del punto de operacidn debe estar en buenas condiciones. Los
controles de operacién deben estar protegidos contra acciones involuntarias.

— Los controles de operacion deben funcionar con llave y ésta debe estar fuera
del interruptor cuando no esta en funcionamiento.

— Los controles de parada de emergencia deben estar en condiciones operativas
y ser de color rojo.

— Las protecciones y resguardos estan identificados con colores especificos
(amarillo o amarillo y negro).

— Los sistemas hidraulicos y neumaticos deben tener la presion requlada dentro
de los margenes establecidos.

— Los equipos deben ser sometidos a una comprobacién inicial (documentada),
revisiones periddicas, comprobaciones adicionales (en caso de accidente o
parada prolongada) y cada vez que se haga una nueva instalacién.

— La utilizacién de equipos o realizacién de operaciones que supongan un riesgo
especifico estara encargada a personal especialmente capacitado y designado
para estas funciones.

— Enlos sistemas neumaticos la linea de aire esta identificada.

— Las valvulas y controles mecanicos estaran en condiciones operativas.

— Marcado CE si la fecha de fabricacion es posterior al 1/1/1995.

— Enlas operaciones con riesgo de proyecciones, no eliminadas por los resquardos,
se debe utilizar proteccién personal.

— Desde el lugar de mando, el operador ha de ver todas las zonas peligrosas o
como minimo, ha de existir una sefial acustica de puesta en marcha.
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Si se produce una interrupcion del suministro eléctrico, la maquina ha de
continuar en situacién sequra. No ha de poner en marcha sola al restablecerse
el suministro de corriente.

El operario ha de ser informado y adiestrado en el funcionamiento de la
maquina o sistema de produccidn.

Debe existir un Manual de Instrucciones en el que se especifique cémo realizar
de forma sequra las diferentes operaciones en la maquina: Preparacion,
funcionamiento, limpieza, mantenimiento, etc..

Los riesgos persistentes en la maquina, una vez tomadas las adecuadas
medidas de proteccidn, estaran sefializados con pictogramas facilmente
perceptibles y comprensibles.

Normativa de referencia: Real Decreto 1215/1997 Disposiciones minimas de
seguridad y salud para la utilizacion por los trabajadores de los equipos de trabajo.

Atropellos vehiculos

Las ruedas y orugas estan adecuadamente protegidas para evitar
atrapamientos.

Se han previsto los riesgos derivados del bloqueo imprevisto de la transmisién
de energia a equipos moviles, accesorios y remolques.

Se han limitado los riesgos derivados de la inclinacién o vuelco del equipo
mediante una estructura que impida una inclinacién superior a % de vuelta
o medida equivalente.

Se han limitado los riesgos derivados de la inclinacidn o vuelco del equipo
mediante una estructura que garantice espacio suficiente alrededor del
trabajador en caso de vuelco o medida equivalente.

El equipo dispone de medios para evitar su puesta en marcha no autorizada.
El equipo dispone de un sistema de frenado y parada y ademas un sistema
de emergencia manual o automatico.

En caso de uso nocturno, dispone de dispositivos de iluminacién suficiente,
o existe iluminacién ambiental adecuada.

Si el campo de visidn es insuficiente (mastiles, etc.) debera disponer de
dispositivos auxiliares que mejoren la visibilidad.

Si el vehiculo se maneja a distancia, debera pararse al salir del campo de
control.
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Si el vehiculo se maneja a distancia y pueden producirse atrapamientos, se
equipara con dispositivos de proteccidn o de control del riesgo de choque.

El acceso al lugar de conduccidn es seguro.

Dispone de avisadores de movimiento y/o marcha atras (luminosos y/o
acusticos).

Las zonas de transito estan debidamente sefalizadas, poseen anchura suficiente
y el pavimento esta en buen estado.

La conduccién esta reservada a los trabajadores que han recibido formacién
especifica.

Se han establecido y e respetan unas normas de circulacién adecuadas,
especialmente limitacion de velocidad.

Normativa de referencia: Real Decreto 1215/1997. Disposiciones minimas de
seguridad y salud para la utilizacion por trabajadores de los equipos de trabajo

Explosiones/fugas productos quimicos

Los envases son correctos de acuerdo al tipo de producto. El etiquetaje cumple
la normativay se extiende a todos los recipientes.

Se dispone de las fichas de sequridad de todos los productos peligrosos que
se utilizan. El personal las conoce y esta formado en la aplicacion de métodos
seguros de trabajo.

Las manipulaciones se hacen de acuerdo con las actuaciones necesarias.

Los equipos de bombeo son adecuados al producto utilizado.

Los productos quimicos se almacenan agrupando los que tienen riesgos
comunes. El area de almacenaje esta correctamente ventilada. Se asequra la
retencion de liquidos en caso de fugas.

En productos inflamables, las distancias a los focos de ignicidn son suficientes
y se almacenan en armarios protegidos o recintos especiales con instalacién
eléctrica antideflagrante.

Normativa de referencia: Real Decreto 374/2001. Proteccién de la salud y sequridad
de los trabajadores contra los riegos relacionados con los agentes quimicos
durante el trabajo; Real Decreto 379/2001 reglamento de almacenamiento de
productos quimicos y sus instrucciones técnicas complementarias.
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Caidas al mismo nivel

— Mantener el centro de trabajo en correctas condiciones de orden, limpieza 'y
salubridad.

— Los pasillos, zonas de paso y salidas deben estar libres de peligros de resbalones,
tropiezos o caidas.

— No deben existir materiales que sobresalgan de las superficies, como clavos,
rebabas, etc.

— Las vias de evacuacion deben estar sefializadas de forma visible y de acuerdo
con la normativa.

— Los pasillos y salidas de emergencia deben estar libres de obstaculos.

— Llas salidas no han de estar bloqueadas con llave o candados (es conveniente
que estén dotadas de barras antipanico)

— Siempre se ha de procurar disponer de una salida alternativa.

— Los pasillos tendran un minimo de 1 m de ancho

— Los pasillos deben ser antideslizantes y con un paso de agujero maximo de
8 mm en caso de ser tramado.

— Las rampas no han de superar el 8% de pendiente, excepto rampas cortas.
(Anexo 1, Art. 7.2., R.D. 486/1997)

— Las zonas de paso de vehiculos deben garantizar la visibilidad.

— Las zonas de paso al lado de instalaciones peligrosas deben estar protegidas.

— El nivel de iluminacién debe ser el adecuado a cada zona (minimo, 25 lux en
vias de circulacién de uso ocasional, 50 lux en zonas de paso habitual y 100
lux para locales de uso habitual).

Normativa de referencia: Real Decreto 486/1997. Disposiciones minimas de

seguridad y salud en los lugares de trabajo. Anexo II.

Caida desde altura

— Los huecos deben estar cubiertos o protegidos con barandillas de 90 cm, con
barra central y rodapiés.

— Llas plataformas de trabajo en altura deben tener una amplitud suficiente y
estar protegidas con barandas y rodapiés seguros.

— Llailuminacién en el lugar de trabajo ha de ser adecuada al tipo de operacion
realizada.

— Los suelos de las escaleras seran de materiales no reshaladizos o dispondran
de elementos antideslizantes. La abertura maxima de los agujeros sera de 8
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mm. Tendran un minimo de 1 m. de ancho excepto las de servicio, que tendran
un minimo de 55 cm. Los escalones seran todos de las mismas dimensiones.
La huella estara entre 23 y 36 cm. (Minimo 15 cm. en las se servicio) y la altura
de escaldn entre 13 y 20 cm. (Maximo 25 cm. en las de servicio). La altura
maxima entre descansos sera de 3.7 m. La profundidad no ha de ser menor
de la mitad de la anchura, ni de Tm. El espacio libre entre techo y peldafos
no sera inferiora 2,2 m.

— Las escaleras de caracol estan prohibidas (excepto en las escaleras de servicio).

— Las escalas verticales fijas deben tener proteccion circundante a partir de 4
m de altura y plataformas de descanso cada 9 m.

— La anchura minima de las escalas verticales serd de 40 cm. y la distancia
maxima entre escalones de 30 cm. La distancia minima entre la pared y el
frente de los escalones en la zona de ascenso, sera de 75 cm. La distancia
minima entre la parte posterior de los escalones y el objeto fijo mas cercano
sera de 16 cm. Los laterales o barandas de la escala sobresaldran un minimo
de 1m. por encima del Ultimo peldafio o medida equivalente. El espacio libre
a ambos lados del eje de la escalera sera como minimo de 40 cm.

Normativa de referencia: Real Decreto 486/1997. Disposiciones minimas de

seguridad y salud en los lugares de trabajo. Anexo II.

Espacios confinados (falta de oxigeno, gases toxicos)

Las medidas preventivas ante los riesgos especificos que pueden darse en espacios

confinados son las siguientes:

— Autorizacion de entrada al recinto.

— Es conveniente elaborar un procedimiento especifico que establezca cdémo
llevar a cabo las tareas a realizar.

— Mediciény evaluacion de la atmdsfera interior, oxigeno, atmdsferas inflamables,
explosivas o toxicas.

— Equipos de proteccion individual (arnés, mascarilla, equipos de respiracion
auténoma).

— Vigilancia externa continua.

— Formacién del personal.
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Medidas preventivas en caso de emergencias (incendio, explosion, fuga de

productos quimicos)

La obligacién del empresario en situaciones de emergencia se concreta en:

— Analizar el riesgo y sus posibles consecuencias. Adoptar las medidas necesarias
en materia de primeros auxilios, lucha contra incendios y evacuacion.

— Designary formar a los trabajadores que deben actuar en caso de emergencia.

— Facilitar material adecuado para hacer frente a las emergencias (extintores,
bocas de incendio equipadas (BIE), equipos de respiracion autéonoma si fuera
necesario...).

— Establecer las relaciones debidas con los servicios de emergencia externos.

— Elaborar, revisar y mantener actualizado el Plan de Emergencia.

Riesgos Psicosociales

La planificacion de la accién preventiva en la empresa debe considerar también
la existencia de riesgos psicosociales, ademas de los tradicionales de sequridad
e higiene. Por este motivo, son aplicables a este tipo de riesgos, el conjunto de
obligaciones que establece la normativa: evaluacion inicial, necesidad de
evaluaciones especificas, planificacién de medidas preventivas, formacion e
informacion de los trabajadores, vigilancia de la salud, investigacion de dafos,
etc.

Decimos que estos riesgos son emergentes, no tanto por la novedad de los
mismos, ya que siempre han existido, sino porque tienen cada vez mas importancia
y afectan a un mayor nimero de trabajadores, influidos por una serie de cambios
que han venido produciéndose en el mundo laboral durante las tltimas décadas:
auge del sector Servicios; nuevas formas de organizacion del trabajo que fomentan
valores como la flexibilidad, la polivalencia o la competitividad; la reduccién de
las plantillas y la intensificacion del trabajo; la precariedad laboral, etc.

Estos factores, unidos al aumento de la formacién de los trabajadores y a la
aparicion de nuevas necesidades que debe satisfacer el trabajo como la autonomia,
la autoestima o la necesidad de sentirse integrado socialmente, otorgan mas
importancia a estos aspectos.
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Estrés

Entendemos por estrés el conjunto de reacciones emocionales, cognitivas,
fisiolégicas y del comportamiento a ciertos aspectos adversos o nocivos del
contenido, la organizacion o el entorno de trabajo.

El estrés es una respuesta normal del organismo. Cuando se hace frente a una
«amenaza» el cuerpo se prepara fisicamente para ello, sin embargo el problema
surge cuando el cuerpo esta preparado para enfrentarse al «peligro» pero no
puede hacerlo. Por ejemplo, ante un problema laboral el cuerpo se prepara para
hacer frente a una agresion, pero si no se puede responder, esa tensién se
acumula. La exposicion prolongada al estrés agota las reservas de energia del
cuerpo y puede llevar a situaciones extremas.

Tanto en la vida cotidiana como en el trabajo son necesarias unas ciertas dosis
de tensidn o de estrés para funcionar. Estamos hablando en este caso de unos
niveles minimos de estrés, necesarios y adecuados, que algunos autores han
definido como estrés positivo (o eustrés).

Por lo tanto, se considera que una persona esta sometida a una situacién de
estrés cuando ha de hacer frente a demandas ambientales que sobrepasan sus
recursos, o al menos asi lo percibe. En estas situaciones el organismo emite una
respuesta aumentando la activacidn fisioldgica y cognitiva, preparandose para
actuar. Las consecuencias de esta activacion dependeran de su duracién, frecuencia
e intensidad.

A nivel psicoldgico el estrés puede provocar una alteracion en el funcionamiento
del sistema nervioso central que puede afectar al cerebro. Cualquier alteracion
a nivel fisioldgico en el cerebro va a producir alteraciones de las conductas, ya
que el cerebro es el érgano rector de aquéllas. Entre los efectos negativos
producidos por la activacion reiterada de la respuesta de estrés estarian:
preocupacion excesiva, incapacidad para tomar decisiones, sensacion de confusion,
incapacidad para concentrarse, dificultad para mantener la atencién, sentimientos
de falta de control, sensacion de desorientacidn, olvidos frecuentes, bloqueos
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mentales, hipersensibilidad a las criticas, expectativas negativas generalizadas,
pensamientos preocupantes y/o distorsionados, mal humor, mayor susceptibilidad
a sufrir accidentes, consumo de farmacos, alcohol, tabaco, etc.

El mantenimiento de estos efectos puede provocar el desarrollo de trastornos

psicoldgicos asociados al estrés. Entre los mas frecuentes estan: trastornos del

suefio, ansiedad, miedos y fobias, adiccidn a drogas y alcohol, depresién y otros

trastornos afectivos, alteracion de las conductas de alimentacion, trastornos de

la personalidad y trastornos asertivos y en las habilidades sociales.

Los factores derivados de la organizacion deben ser especialmente considerados

antes de realizar cualquier intervencidon. En este sentido, la evaluacion de riesgos

debera contemplar determinadas situaciones que pueden ser generadoras de

estrés:

— Demandas de trabajo excesivas que sobrepasan la capacidad de adaptacion
de la persona.

— Ritmo de trabajo impuesto que impide la gestidn del propio tiempo de trabajo.

— Ambigliedad de rol: cuando las funciones y responsabilidades del puesto no
estan definidas con exactitud, o no se dispone de suficiente informacién sobre
las funciones a desempefiar.

— Conflictividad de rol: cuando las demandas del trabajo se contradicen entre
si 0 contradicen los valores personales del trabajador.

— Malas relaciones personales.

— Estilos de direccidn y supervision inadecuados.

— Falta de cualificacién o de formacién necesaria. La situacién inversa, es decir,
el exceso de formacion puede ser también fuente de estrés e insatisfaccion.

— Grandes responsabilidades que pueden generar situaciones de estrés.

— Inestabilidad en el empleo.

— Realizacion de tareas peligrosas (por el contenido mismo de la tarea o por las
condiciones en las que se desempena).

Las posibles medidas preventivas que se pueden adoptar ante el estrés van en
dos direcciones paralelas. La primera es modificar los aspectos negativos derivados
de la organizacién del trabajo y del contenido de las tareas, y la otra consiste en
cambiar la percepcidn que la persona tiene sobre la situacién.
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La planificacidn del trabajo es un recurso para reducir el estrés. Conociendo
el tipo de personas que trabajan en la organizacién y adecuando el puesto
de trabajo a las caracteristicas de las personas que lo ocupan lo maximo
posible, se puede reducir el nivel de estrés resultante.

Aumentar la informacion, la formacién y la sensibilizacion de los trabajadores.
Optimizar canales para que los trabajadores aporten ideas a las decisiones
o0 acciones que estén relacionadas con su trabajo.

Comprobar que las asignaciones de trabajo sean compatibles con las
capacidades y recursos del trabajador, y facilitar su recuperacién después de
tareas con altas exigencias.

Asegurarse de que las tareas tienen sentido, estimulan y permiten el desarrollo
de los trabajadores y el uso de sus capacidades.

Definir claramente el papel de cada trabajador y las responsabilidades en el
trabajo.

Crear oportunidades para la comunicacion y la interaccién social, incluidos el
apoyo social y la ayuda directamente relacionada con el trabajo.
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4. Actuacion de los delegados y las

delegadas de prevencion

Como Delegado de Prevencidn cuando crees que existe un riesgo para la seguridad
y la salud de las personas trabajadoras en el centro de trabajo debes:

1. Localizar el problema: Si es general en el centro de trabajo, o hay unas zonas
concretas, o unos trabajadores afectados.

2. Plantear el problema a la persona encargada: Al empresario o a la persona
responsable de prevencion de riesgos en tu empresa.
Solicita la informacion al respecto en la evaluacion de riesgos o en informes
especificos (informes de higiénicos, ergonémicos, psicosociales del servicio
de prevencion), si se han realizado o solicita que el servicio de prevencion
determine si es necesaria su realizacién. En cualquier caso, si crees que puede
haber un determinado riesgo en tu empresa, es mejor que pidas informacién
y una valoracién del servicio de prevencion para ver la necesidad de evaluarlo
0 no. Si un riesgo no se detecta a tiempo, puede traer consecuencias graves.

3. Exigir la adopcidn de medidas correctoras: La determinacion de estas medidas
depende de la valoracién del riesgo y de las caracteristicas de tu trabajo.
Siempre deben prevalecer las medidas de proteccién colectivas (en origen,
aislamiento, alejamiento del trabajador) ante las individuales (EPI).

Si no obtienes respuesta, expon por escrito tu peticién o queja a la direccion.
Es necesario contar con una prueba de tu solicitud, quédate una copia del
escrito firmado y sellado por la empresa, donde conste la fecha de tu solicitud.

4. Fijar un plazo de resolucion, es una forma de presién para consequir tu objetivo.

5. Informar a tus compaferos y estudiar la adopcién de otras actuaciones.
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5. Bibliografia, normativa, y paginas web

de referencia

NTP (Nota técnica de prevencion) 349: Prevencion del estrés: intervencion sobre
el individuo

NTP 438: Prevencidn del estrés: intervencidn sobre la organizacion

NTP 462: Estrés por frio: evaluacion de las exposiciones laborales

NTP 784: Evaluacién de las vibraciones de cuerpo completo sobre el confort,
percepcién y mareo producido por el movimiento

— LEY 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencidn de Riesgos Laborales.

— REAL DECRETO 39/1997, de 17 de enero, por el que se aprueba el Reglamento
de los Servicios de Prevencion.

— REAL DECRETO 485/1997, de 14 de abril, sobre disposiciones minimas en
materia de sefializacion de sequridad y salud en el trabajo.

— REAL DECRETO 486/1997, de 14 de abril, por el que se establecen las
disposiciones minimas de sequridad y salud en los lugares de trabajo.

— REAL DECRETO 487/1997, de 14 de abril, sobre disposiciones minimas de
seguridad y salud relativas a la manipulaciéon manual de cargas que entrafie
riesgos, en particular dorsolumbares, para los trabajadores.

— REAL DECRETO 1215/1997, de 18 de julio, por el que se establecen las
disposiciones minimas de sequridad y salud para la utilizacién por los
trabajadores de los equipos de trabajo.

— REAL DECRETO 286/20086, de 10 de marzo sobre la proteccién de la salud y
la sequridad de los trabajadores contra los riesgos relacionados con la
exposicion al ruido.

Paginas web de referencia

www.mtas.es/insht
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6. Direccions d’interes

Institut Nacional de Seguretat i Higiene en el
Treball (INSHT)
http://www.insht.es

Barcelona
Dulcet, 2-10, 08034 Barcelona
Tel. 93 280 0102

Centres de Seguretat i Salut Laboral
http://www.gencat.net/treball

Barcelona

Placa d’Eusebi Giiell, 4-6
08034 Barcelona

Tel. 93 205 50 01

Girona

Carrer de I'Església de Sant Miquel, 11
17003 Girona

Tel. 972 20 8216 / 972 20 86 62

Lleida

Empresari Josep Sequra i Farré, 728-B
(Poligon Industrial El Segre) 25191 Lleida
Tel. 973 20 04 00

Tarragona

Riu Siurana, 29-B (Poligon Camp Clar)
43006 Tarragona

Tel. 977 5414 55

Inspeccid de Treball
http://www.mtin.es/itss

Barcelona
Travessera de Gracia, 301-311
08025 Barcelona, Tel. 93 40130 00

Girona
Alvarez de Castro, 2, 2a
17001 Girona, Tel. 972 20 89 33

Lleida
Riu Besos, 2
25007 Lleida, Tel. 973 2163 80

Tarragona
Avinguda Vidal i Barraqué, 20, baixos
43005 Tarragona, Tel. 977 23 58 25

Unitats de Salut Laboral (USL)

Unitat de Salut Laboral de Barcelona
Ageéncia de Salut Publica

Pl. de Lesseps, 1, 4t

08023 Barcelona, Tel. 93 238 45 65

Unitat de Salut Laboral de Girona
C/ Maluguer Salvador, 11

17002 Girona

Tel. 972212374

Unitat de Salut Laboral de La Costa de Ponent
Rosell, 4-6

08902 Hospitalet de Llobregat

Tel. 93 332 46 93

Unitat de Salut Laboral de Lleida
Gestio Serveis Sanitaris

C. Alcalde Rovira Roure, 44
25198 Lleida, Tel. 973 72 73 63

Unitat de Salut Laboral de Tarragona — Reus
Institut Catala de la Salut, CAP Torreforta

C. Gomera, s/n

43006 Tarragona, Tel. 977 5415 60

Institut Catala de la Salut

CAP Sant Pere, Cami Riudoms, 53

43202 Reus, Tel. 977 32 04 56

Unitat de Salut Laboral del Barcelonés Nord-
Maresme

Badalona Gesti6 Assistencia

C. Gaieta Soler, 6-8, entl. 3a

08911 Badalona, Tel. 93 464 84 64

Unitat de Salut Laboral del Sector Sanitari
de Sabadell

Ajuntament de Sabadell

Institut Catala de la Salut

Pl. del Gas, 2, 08201 Sabadell

Tel. 93 726 47 00

ICAM

Institut Catala d’Avaluacions Médiques
Parc Sanitari Pere Virgili. Edifici Puigmal
Avinguda de Vallcarca, 169-205

08023 Barcelona

Teleéfons d’informacid i registre

mati: 93 51194 92

tarda: 93 51127 24193 51127 25

Fax 935119416
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Anoia-Alt Penedeés-Garraf, ugt@apg.ugt.org

Vilanova i la Geltru
Sant Josep, 5, 08800
93 81414 40, 93 81158 87

Igualada
¢/ de laVirtut, 42-43 3&, 08700
93 803 58 58, 93 8053313

Vilafranca del Penedés
pl. del Penedes, 4, 2n pis, 08720
93 89039 06,93 81710 75

Sant Sadurni d’Anoia

pg. de Can Ferrer del Mas 1B
08770

93 89119 22,93 89119 22

Sitges
¢/Rafael Llopart, 31, 08870
93 8113516

Bages-Bergueda, ugt@bageshergueda.ugt.org

Manresa
pg. de Pere Ill, 60-62, 08240
93 874 4411, 93 874 62 61

Sant Vicenc de Castellet
¢/ de Creixell, 23, 08295
938331964

Berga
rda. Moreta, 23, 08600
93 8212552,93 82219 21

Baix Llobregat, ugt@baixllobregat.ugt.org

Cornella
¢/Revolt Negre, 12, 08940
9326190 09, 93 2619134

Martorell
pg. dels Sindicats, 226 C, Solarium, 08760
937754316,93 776 5476
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Comarques Gironines, ugt@girona.ugt.org

Girona

¢/ de Miquel Blay, 1, 3a i 4a planta, 17001
972215158, 972 210976,97220 8171,
9722102 95, 972 2106 41

Banyoles
pl. Servitas, s/n, 17820
972 57 58 64

Figueres
¢/ del Poeta Marquina, s/n, 17600
972509115,972 509115

Olot
av. de la Republica Argentina, s/n, 177800
972 27 08 32,972 27 08 32

Palamds
¢/ de Josep Joan, s/n, 17230
972 6019 88, 972 60 19 88

Ripoll
¢/Remei, 1, 177500
9727144 44,972 7144 44

Lloret de Mar

¢/Costa Carbonell, 40, despatx 1, Parquing
Municipal, 17310

972 37 32 40,972 37 32 40

Santa Coloma de Farnes
¢/Bisbal, 6, 17430
972843872,972 843872

L'Hospitalet, ugt@hospitalet.ugt.org

L'Hospitalet
Rambla de Marina, 429-431 bis, 08901
933389253, 932612425

Vallés Oriental, ugt@nom.ugt.org

Granollers
Esteva Terrades, 30-32, 08400
93 870 42 58, 93 870 47 02, 93 879 6517

Mollet del Valles
¢/ de Balmes, 10, 2a planta, 08100
93579 0717,93 579 07 17

Maresme, mataro@catalunya.ugt.org
Mataré

Pl de les Tereses, 17, 08302
93790 44 46,93 75510 17
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Barceloneés Nord, badalona@catalunya.ugt.org

Badalona
Miquel Servet, 211 interior, 08912
93 387 22 66, 93 387 2512

0Osona, osona@catalunya.ugt.org,
manlleu@catalunya.ugt.org

Vic
pl. d'Osona, 4, 1a, 08500
93 8895590, 93 885 24 84

Manlleu
¢/ Vendrell, 33, 08560
93 8513130, 93 85130 69

Uni6 Territorial de Tarragona,
ugt@tarragona.ugt.org

Tarragona
¢/ d'Ixart, 11, 3a i 4a planta, 43003
977 213131, 977 24 54 95, 977 23 42 01

Reus
pl. Villarroel, 2 1ai 2a planta, 43204
977771414, 977 77 67 09

Valls
pl. del Pati, 14, 2a planta, 43800
977 60 33 04

El Vendrell
¢/ del Nord, 11113, 1a planta, 43700
977 66 17 51

Montblanc
pl. Poblet i Teixidd, 10, 1a planta, 43400
977 86 28 20

UT Terres de |'Ebre, ugt@tortosa.ugt.org

Tortosa
¢/ de Ciutadella, 13, 1a planta, 43500
977 44 44 56, 977 44 33 81

Amposta
av. de la Rapita, 2, 2n pis, 43870
97770 02 40

Moéra d'Ebre
pl. de la Democracia, s/n, 43740
977 40 00 23
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Terres de Lleida, tfarre@lleida.ugt.org

Lleida
av. de Catalunya, 2, 25002
973 27 08 01, 973 26 4511, 973 2810 15

Tarrega
¢/ d’Alonso Martinez, 4, 25300
973 50 00 49, 973 50 00 49

Solsona
Camp del Moli, planta baixa, 25280
973 48 23 05, 973 48 23 05

Vielha
av. de Castiero, 15, 25530
973 64 25 49, 973 64 25 49

La Seu d'Urgell
¢/ d’Armengol, 47, 25700
973353903

Vallés Occidental, ugt@vallesocc.ugt.org

Sabadell
Rambla, 73, 08202
937257677,937257154,9372572 22

Terrassa
¢/ de La Unid, 23, 08221
937809366, 93 780 97 66, 93 780 9177

Rubi
¢/ Cal Princep, 4-6, 08191
93 697 02 51

Cerdanyola del Valles
¢/ de Sant Salvador, 6, 08290
93 69136 51
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